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4 Estimado cliente,

1 Estimado cliente,

« Estas instrucdes ajudam-no a operar o aparelho de forma segura, correta e economica.
« Leia o manual na integra e tenha em atencado as instrucdes de seguranca.

« Guarde todos os documentos fornecidos com este aparelho para que possa obter
informacdes se necessario.
Entregue os documentos em caso de transmissao do aparelho.

- A montagem e a colocacdo em funcionamento devem ser efetuadas por um instalador/
engenheiro AVAC autorizados.

« Em caso de dudvidas, entre em contacto com o seu representante de vendas autorizado.
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Estrutura das instrucdes de seguranca

2 Estrutura das instrucdes de seguranca

As instrucdes de seguranca sdo identificadas através de simbolos e palavras de aviso.

Estrutura das instrucdes de seguranca
1. Risco de leséao
2. Consequéncia do perigo

3. Evitar o perigo

1. Risco de lesdo:

Perigo — identifica uma situacdo que conduz a morte ou lesdes
fatais.

Aviso — identifica uma situacdo que pode ser suscetivel de colocar a
vida em risco em determinadas circunstancia ou conduzir a lesdes
graves.

Adverténcia — identifica uma situacdo que pode conduzir a lesdes
ligeiras.

Nota — identifica uma situacdo que conduz a danos materiais.

2. Consequéncia do perigo

Efeitos e consequéncia em caso de utilizacdo incorreta.

3. Evitar o perigo

O cumprimento das instrucdes origina uma operacdo segura do
sistema de aguecimento.

Danos materiais 2
Aqueca o sistema de pellets apenas com
a norma dos pellets correspondentes. — 3

A PERIGO

il

/\ ADVERTENCIA
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6 Indicacdes de perigo e instrucdes de seguranca

3 Indicacdes de perigo e instrucdes de seguranca

O cumprimento das instrucdes € a condicdo prévia para uma operacao segura do sistema de aquecimento.

3.1Instrucoes de seguranca essenciais

Nunca se cologue a si proprio em perigo, a sua propria seguranca esta em primeiro lugar.
Mantenha as criancas afastadas da sala de montagem e armazenamento.

Tenha em atencdo todas as instrucdes de seguranca mencionadas neste manual e colocadas na caldeira de
aguecimento.

Tenha em atencdo as adverténcias de inspecdo, manutencao e limpeza.

O sistema de aquecimento apenas deve ser instalado e colocado em funcionamento por um instalador au-
torizado. A instalacdo e colocacdo em funcionamento por um técnico € o requisito para um funcionamento
seguro e econdmico.

N&o efetue qualguer alteracdo no seu sistema de aquecimento ou sistema de escape.

Nunca feche ou remova a valvula de seguranca.

3.2 Indicacoes de perigo

/\ PERIGO

Intoxicacao por gases de escape

Certifiqgue-se de que a caldeira a pellets € alimentada
com ar de combustdo suficiente.

As aberturas do abastecimento de ar de combustéo
nunca devem ser completa ou parcialmente fechadas.
Aparelhos de ar ambiente, aspiracdo central, motor de
extracdo de ar, aparelhos de ar condicionado, exaustor,
secador e aparelhos semelhantes ndo devem aspirar o
ar da sala da caldeira e ndo devem criar subpressdo na
sala da caldeira.

A caldeira deve ser ligada a chaminé através de uma
conduta de gas de escape vedada.

Limpe regularmente a chaminé e a conduta de gas de
escape.

As salas da caldeira e as de armazenamento de pellets
devem dispor de uma ventilacdo e circulacdo de ar
correspondente.

Antes de entrar na sala de armazenamento, esta deve
ser suficientemente ventilada e o sistema de agueci-
mento desligado.

/\ PERIGO

Perigo de choque elétrico
Em caso de trabalhos na caldeira de aguecimento desli-
gue o sistema de aquecimento.

/\ PERIGO

Perigo de explosao

N&o queime gasolina, gasoleo, éleo de motor ou outras
substancias ou materiais explosivos.

Nunca utilize liguidos ou quimicos para acender os
pellets.

Antes de encher a sala de armazenamento deve desli-
gar o sistema de aguecimento.

200013_POR 11



Indicacdes de perigo

/1\ PERIGO

Perigo de incéndio

N&o armazene materiais inflamaveis na sala da caldeira.
N&o pendure roupa na sala da caldeira.

Feche sempre a porta da caldeira.

Perigo de inflamacao

Nao togue na caixa de combustdo e na conduta de gas
de escape.

N&o cologue a mao no compartimento das cinzas. Utili-
ze luvas ao esvaziar a gaveta das cinzas.

Limpeza da caldeira apenas estando ela fria.

/\ ADVERTENCIA

Ferimentos por corte devido a partes com arestas
vivas.
Utilize luvas durante todos os trabalhos na caldeira.

NOTA
Danos materiais

Aqueca o sistema de aguecimento Easypell apenas com
os pellets de acordo com a norma EN 14961-2 Classe Al.

NOTA

Danos materiais

N&o opere o sistema de aguecimento se este ou partes
do mesmo entrarem em contacto com agua.

Em caso de danos causados pela agua, o sistema de
aquecimento deve ser verificado pelo engenheiro técni-
co e substituia as pecas danificadas.

Manual de instrucdes Easypell® 16 — 32kW



8 Procedimento em casos de emergéncia

3.3 Procedimento em casos de emergéncia

/\ PERIGO

Perigo de morte
Nunca se coloque a si proprio em perigo, a sua propria
seguranca esta em primeiro lugar.

Procedimento em casos de incéndio
* Desligue o sistema de aguecimento.

* Contacte os bombeiros.
» Utilize extintores aprovados (Classe de protecdo contra o fogo ABC).

Procedimento em caso de odor a gas de escape
* Desligue o sistema de aguecimento.

* Feche as portas dos compartimentos da casa.

* Ventile a sala de montagem.
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Requisitos para a montagem de uma caldeira a pellets 9

4 Requisitos para a montagem de uma caldeira a
pellets

Para operar uma caldeira a pellets totalmente automatica deve cumprir os seguintes requisitos.

4.1 Sala da caldeira

A sala da caldeira é a sala de instalacdo da caldeira a pellets.

1.

Instrucdes de segurancga para a sala da caldeira

/1\ PERIGO

Perigo de incéndio

N&o armazene materiais ou liquidos inflamaveis nas pro-
ximidades da caldeira a pellets.

Permita a entrada na sala da caldeira apenas a pessoas
autorizadas — Mantenha fora do alcance de criancas.
Feche sempre a porta da caldeira.

Ventilagcdo e circulacdo de ar da sala da caldeira

A sala da caldeira deve dispor de ventilacdo e circulacdo de ar (pelo menos 200 cm?). Observe as adver-
téncias especificas do pafs.

Alimentacao do ar de combustao
A caldeira a pellets necessita de ar de combust&o.
Nunca opere a caldeira a pellets com aberturas de ventilacdo diminuidas ou obstruidas.

Ar de combustao sujo pode provocar danos na caldeira a pellets. Nunca armazene ou utilize produtos de
limpeza com cloro, nitrogénio ou halogéneo na sala da caldeira em caso de funcionamento dependente
do ar ambiente. Ndo seque roupa na sala da caldeira.

Evite a acumulacdo de pd na area da abertura, em que a caldeira a pellets aspira o ar de combustéo.

Danos no sistema devido a gelo e humidade

A sala da caldeira deve ser protegida contra gelo para garantir um funcionamento do sistema de agueci-
mento sem falhas. A temperatura da sala de aguecimento deve encontrar-se entre 3° C e 30° C. A humi-
dade na sala da caldeira deve ser no maximo de 70%.

Perigo para animais

Evite o acesso de animais domésticos ou outros animais pequenos a sala da caldeira. Aplique as respeti-
vas grelhas nas aberturas.

Inundacao

Desligue atempadamente a caldeira a pellets em caso de risco de inundacao e desligue-a da rede elétrica
antes da agua entrar na sala da caldeira. Deve substituir todos os componentes que entrarem em contac-
to com a dgua antes de colocar a caldeira a pellets novamente em funcionamento.

Limpeza

Deve limpar regularmente o tubo de gas de escape e a chaminé.

NOTA

Oxidacao da chaminé

N&o utilize escovas de metal para a limpeza da chaminé
e os tubos de gas de inox.

Observe as normas nacionais.
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10 Dispositivos de seguranca

4.2 Dispositivos de seguranca

Os dispositivos de seguranca sao o requisito para um funcionamento seguro do seu sistema de aguecimento.

Interruptor de paragem de emergéncia Waizund w

A PARAGEM DE EMERGENCIA deve encontrar-se fora da sala da caldeira - tenha em atencéo i
as normas nacionais.

Valvula de seguranca

A caldeira a pellets € um gerador de calor e a instalacdo hidraulica deve ser equipada com uma
valvula de seguranca. Se a pressao no sistema de aquecimento subir para um max. de 3 bar, es-
ta valvula abre-se. A valvula de seguranca:

- deve ser instalada no ponto mais elevado da caldeira,

- ndo deve ser blogueavel,

- e deve estar a uma distancia de no max. 1 m da caldeira.

Limitador de temperatura de seguranca

A caldeira a pellets esta equipada com um limitador de temperatura de seguranca. Este en-
contra-se na caldeira a pellets. Se a temperatura da caldeira ultrapassar 95 ¢C, o sistema de
aguecimento desliga-se.

Tanque de expansao

Cada sistema de aguecimento deve ser equipado com um tangue de expansdo. O instalador
ou o0 engenheiro AVAC devem dimensionar o tanque de expansao de acordo com a extensao
do sistema hidraulico.

A pressdo do tangue de expansdo e a pressao do sistema devem ser adequadas e ajustadas.

NOTA

Colocacao em funcionamento

A colocacdo em funcionamento deve ser efetuada ape-
nas por um técnico de servico autorizado. Os trabalhos
de manutencdo devem ser efetuados, pelos menos, 1x
por ano, ou a cada 2000 horas de funcionamento.

4.3 Funcionamento de uma caldeira a pellets com uma caldeira
existente

Observe as normas nacionais.
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Combustivel

n

5 Combustivel

Os pellets de madeira sao rolinhos de madeira natural prensados a uma elevada pressao (lascas ou serragem

secas), com muito pouca humidade e um elevado valor de combustéo.

O fabricante dos pellets é regulamentado pela norma europeia EN 14961-2.

5.1 Especificacao de pellets de alta qualidade conforme EN 14961-

2 Classe A1

Poder calorifico

4,6 — 53 kWh/kg /. 16,5 —19 MJ/kg

Densidade aparente

min. 600 kg/m?

Teor de dgua max. 10%
Conteldo de cinzas max. 0,7%
Ponto de fusdo de cinzas min. 1.200°C

Comprimento

max. 40 mm

Diametro

6-8mm

Particulas finas

max. 1%

Conteudo

Madeira 100% natural

NOTA

chaminé.

A caldeira a pellets adequa-se apenas a pellets de
madeira natural conforme EN 14961-2 Classe Al com
um didmetro de no 6 - 8 mm! A utilizacdo de com-
bustiveis ndo sendo pellets ou de pellets que ndo
sdo de madeira natural pode levar a anulacdo da ga-
rantia e provocar danos na caldeira a pellets e na

Utilize apenas pellets de qualidade, testados por fabri-
cantes certificados pela norma austriaca, DINplus ou
ENplus. Para mais informacdes relativas ao combustivel
consulte: www.enplus-pellets.de

Manual de instrucdes Easypell® 16 — 32kW



12 A Easypell

6 A Easypell

Poténcias e tipos de Easypell

A Eco Engineering fornece a Easypell nas poténcias seguintes: 16, 20, 25 e 32 kW.

Prestar atencao:

Consulte a poténcia da sua caldeira a pellets Easypell na placa de identificacdo. A placa de identificacdo
encontra-se na parte traseira da sua caldeira. Aqui também encontra a designacdo de tipo, numero do
fabricante e 0 ano de fabrico.

As partes integrantes da Easypell

1 Corpo da caldeira (permutador de 3 Controlo da caldeira
calor)
2 Queimador 4 Recipiente de pellets

200013_POR 11



A Easypell

13

de combustao

1 Disco queimador 7 Motor de ar de combustéo

2 Camisa de combustao 8 Protecao de retorno de
chama BSK

3 Permutador de calor 9 Parafuso do queimador

4 Agua da caldeira 10 | Isqueiro elétrico

5 Isolamento da caldeira 1 Sensor ambiente chama

6 Tampa do compartimento |12 Caixa de cinzas

@@@@@!
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14 Manutencao e servico

7 Manutencdo e servico

As inspecdes regulares do sistema de aguecimento sao condicdes prévias para um funcionamento fidvel,
eficiente e amigo do ambiente.

7.1 Manutencao

Deve ser efetuada. pelo menos 1x por ano, uma limpeza a caldeira e uma limpeza do cabo de ligacéo.

Em caso de utilizacdo de pellets que tendem a acumular (ponto de fusdo de cinzas < 1300 °C) e pellets com
uma densidade aparente superior a 650 kg/m?, é necessaria uma limpeza manual regular (semanalmente) do
disco queimador.

7.2 Esvaziar a caixa de cinzas

/\ ADVERTENCIA

Perigo de inflamacao
Utilize luvas.
N&o entre em contacto com o corpo da caldeira.

/1\ PERIGO

Perigo de incéndio

N&o esvazie as cinzas num recipiente inflamavel.
N&o esvazie as cinzas num corpo inflamavel.
Despeje as cinzas apenas apos o arrefecimento
completo.

Prestar atencao:

Inspecione regularmente, pelo menos a cada 2 semanas, o nivel de enchimento da caixa de cinzas e esva-
zie-a.
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Esvaziar a caixa de cinzas 15
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16 Limpeza anual da caldeira

7.3 Limpeza anual da caldeira

A caldeira deve ser limpa uma vez por estacao de aguecimento.

Perigo de inflamacao

Limpeza da caldeira apenas estando fria.

Desligue o sistema de aguecimento, pelo menos 6 horas
antes de abrir.

Cologue o sistema sem energia através do interruptor
principal antes dos trabalhos de manutencéo.

/\ ADVERTENCIA

Ferimentos por corte devido a partes com arestas
vivas
Utilize luvas.
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17

Limpeza anual da caldeira

Procedimento em caso de limpeza da caldeira:

c) Aspirador com
filtro para cinzas

b) Aticador

Manual de instrucdes Easypell® 16 — 32kW



18 Limpeza anual da caldeira

NOTA

Diminuicdo da poténcia da caldeira e danos na cal-
deira a pellets devido a obstrucao do fornecimento
de ar

Limpe os fornecimentos de ar, o disco queimador e a
camisa de combustdo.
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Limpeza anual da caldeira 19

=
\
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20 Operacao do sistema de aquecimento

8 Operacio do sistema de aquecimento

NOTA

Danos materiais

O sistema de aquecimento apenas deve ser operado
por um utilizador instruido.

N&o permita o acesso a pessoas ndo autorizadas a sala
da caldeira. Mantenha as criancas afastadas da sala da
caldeira e armazenamento.

/\ PERIGO

Perigo de incéndio
Opere a caldeira apenas com a porta da mesma
fechada.

8.1 Descricao do painel de comando

O painel de comando encontra-se no revestimento frontal da caldeira.

1 Limitador de tempe- Desligue o sistema em caso de temperatura da caldeira de 95 ¢C.
ratura de seguranca
2 | Interruptor principal Desligue o sistema bipolar (também a alimentacdo de rede do painel de
comando)
3 | Painel comando Operacédo da maquina
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Os elementos de comando e as suas funcdes 21

9 Oselementos de comando e as suas funcdes
Os icones de navegacao

Vista de Descricao
icones

Através da seta para cima acede a mascara de menu anterior.

Através da seta para baixo acede a mascara de menu seguinte.

Em caso de indicacdo deste simbolo, o valor definido pode ser
alterado.

Apods selecionar esta funcao, o valor pode ser alterado ao
pressionar a tecla de seta.

Ao selecionar esta funcdo acede ao menu sem memorizar o valor
alterado.

Estado do sistema

Vistade Descricdo
icones

Movimento por inércia
Combustado de servico
Tampa do recipiente aberta

DESLIGADO

Limpeza da caldeira

Prestar atencao:
Esta mensagem surge se a tampa do recipiente estiver aberta por mais de 20 segundos.

AvViso

&

%AI

O

S onicdo
5

AN
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22

Os elementos de comando e as suas funcdes

17:01

V0.7-20

17:01

V0.7-20

17:01

V0.7-20

- botado

Apos a ativacao, a caldeira é ligada (demora aprox. 10
segundos).
O sistema de protecdo contra incéndios é aberto.

Durante a abertura do sistema de protecdo contra
incéndios, é apresentado este simbolo no ecra (aprox. 2
minutos).

Apos a abertura do sistema de protecao contra
incéndios, o processo de ignicdo é iniciado e o simbolo
deignicdo ¢ apresentado.

Apods o término do processo de ignicdo (pode demorar
até 15 minutos), € apresentado o simbolo de modo de
funcionamento de ignicao.

Agora, a caldeira encontra-se no modo de
funcionamento de ignicao.

200013_POR11



Os elementos de comando e as suas funcdes

23

17:01

[

.. C

- botéo

Indicacdo da temperatura atual da caldeira.
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24

Ajuste da temperatura nominal da dgua quente

9.1 Ajuste da temperatura nominal da agua quente

Prestar atencao:

Esta funcdo estara disponivel apenas quando se encontrar ligado um sensor de dgua guente ao painel de

controlo da caldeira.

Para isso, consulte o capitulo 13 das instrucdes de montagem "Regulacdo do aguecimento e da agua

qguente”.

17:01

F N

i

..oC

- bot&o

17:01

A temperatura atual da dgua é apresentada.

A temperatura real da dgua guente € apresentada.
Configuracdo de fabrica = 50° C

200013_POR 11



Ajustar o programa de temporizacdo de aquecimento da dgua quente 25

E possivel alterar a temperatura nominal da 4gua quente do seguinte modo:

- botéo

1701 . E Ao premir os botdes °/°,ova|or pode ser au-

mentado ou reduzido.

- bot&o = Guardar valor

O valor guardado é apresentado

// ¢ °C

- botéo

9.1.1 Ajustar o programa de temporizacao de aquecimento da dgua quente

1.  Periodo de aquecimento 1
$08:056 A

2. Periodo de aguecimento 2
G}g 00:00 - 00:00 &—(1)
00:00 - 00:00S5—(2)

) v v
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26 Ajustar o programa de temporizacdo de aquecimento da dgua quente

Cursor na hora

#08:05 -
G‘}ﬁ’ 00:00 - 00:00 <>

00:00 - 00:00 ¢»

p v v

! 08 - 06 F Y Ao premir o botao °/ ° é possivel ajustar o valor.

G%.r 00:00 - 00:00 <

00:00 - 00:00 ¢
p v

° - bot&o = Guardar valor

#08:05 -

G%.r 06:00 - 00:00 <

00:00 - 00:00 ¢
b v o/

O cursor passa para Minutos.

Os ajustes adicionais (minutos e horas) sao realizados tal como descrito acima.

Prestar atencao:
O periodo de aquecimento ajustado ainda necessita de ser ativado.
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Ajustar o programa de temporizacdo de aquecimento da dgua quente

° - botéo

$08:05 -

06:00 - 09:00 <>
00:00 - 00:00 ¢

ho v v

408:06 -

06:00 -09:00 §
00:00 - 00:00 ¢

= v v

|
Cursor no simbolo "I:_::'

° = Ativar os periodos de aguecimento ajustados.

$08:07 A

S,

S v oy

06:00 - 09:00 v
00:00 - 00:00 ¢

O simbolo "-"'i indica que os periodos de aguecimento

estdo ativados e guardados.
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28 Ajuste do periodo de aguecimento

- botéo

9.1.2 Ajuste do periodo de aquecimento

E apresentada a hora atual.

17:01 i

17:01:46

v v

Prestar atencao:
O ajuste da hora é realizado analogicamente, tal como o ajuste dos periodos de aguecimento!

- bot&o
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Indicacao de estado 29

9.1.3 Indicacao de estado

E apresentado o estado atual.

17 15 - N&o podem ser efetuadas definicdes.

Esta indicacdo é informativa.

Der OSY

56°C 25/60°C

Ao premir varias vezes o botdo ° € possivel voltar ao ecré inicial.

Simbolos de indicagcao de estado:

Vista de

icones

CROICE N

Descricao

Precedéncia de agua quente ativa (o requisito do circuito de aguecimento é secundario).
A saida da bomba esta ativa.

A temperatura média da caldeira (desblogueio das bombas) ¢ atingida.

O programa de temporizacdo esta ativo.

Requisitos do queimador relativamente ao contacto do queimador/termdstato.

AViso
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30 Ajuste do periodo de aquecimento da caldeira

9.2 Ajuste do periodo de aquecimento da caldeira

Prestar atencao:

Esta funcdo estara disponivel apenas quando for utilizado um regulador do circuito de aguecimento ex-
terno e se ndo estiver ligado nenhum sensor de dgua guente ao painel de controlo da caldeira.

Para isso, consulte o capitulo 13 das instrucdes de montagem "Regulacdo do aguecimento e da agua
qguente”.

Se os periodos de aguecimento estiverem programados, a caldeira funciona nos periodos ajustados.

Nestes periodos, os requisitos do queimador sdo ignorados pelo regulador externo terminal 7/8).

Fora dos periodos de aguecimento programados, o requisito do queimador sdo ativados novamente pelo re-
gulador externo (terminal 7/8).

Prestar atencao:

Em caso de utilizacdo de reguladores externos, NAO é recomendada a programacao dos periodos de
aguecimento!

$08:05 -~

00:00 - 00:00 <&

®_
| 5 00:00 - 00:00 ¢

p v v

- bot&o

Cursor na hora

#03:05 &

00:00 - 00:00 <>

®_
| % 00:00 - 00:00 ¢

p v v

- botéao
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! 08 . 06 A Ao premir o bot&o °/ ° é possivel ajustar o valor.

00:00 - 00:00 <>

®_
| N 00:00 - 00:00 ¢*

p’ v v

° - botdo = Guardar valor

$08:05 -

O cursor passa para Minutos.

G::l 00N - ; 1
j %, 06:00 - 00:00 <

00:00 - 00:00 ¢
b v v

Os ajustes adicionais (minutos e horas) sdo realizados tal como descrito acima.
Prestar atencao:
O periodo de aguecimento ajustado ainda necessita de ser ativado.
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#03:05

A

06:00 - 22:00 ¢
00:00 - 00:00 ¢

v Vv

A

06:00-22:00§
00:00 - 00:00 <’

- v

|
Cursor no simbolo {_}

° - Ativar os periodos de aguecimento ajustados.

$08:07

A

o7

22

06:00 - 09:00 v
00:00 - 00:00 ¢>

=

v W

O simbolo "-"lIl indica que os periodos de agquecimento
estdo ativados e guardados.
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- botéo

9.2.1 Ajuste do periodo de aquecimento

17:01 A

17:01:46

v

v

Prestar atencao:

E apresentada a hora atual.

O ajuste da hora é realizado analogicamente, tal como o ajuste dos periodos de aguecimento!

- botéo
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9.2.2 Indicacao de estado

E apresentado o estado atual.
17 15 - N&o podem ser efetuadas definicdes.

Esta indicacdo é informativa.
O E

%

56°C 25/60°C

Ao premir varias vezes o bot&o ° é possivel voltar ao ecra inicial.

Simbolos de indicagcao de estado:

Vistade Descricdao
icones

Precedéncia de dgua quente ativa (o requisito do circuito de aguecimento é secundario).
A saida da bomba esta ativa.

A temperatura média da caldeira (desblogueio das bombas) € atingida.

O programa de temporizacdo esta ativo.

Requisitos do queimador relativamente ao contacto do queimador/termdstato.

AvViso

CEGICE N Y
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10 Awvarias

10.1 Procedimento em caso de falhas

Em caso de falhas proceda na ordem indicada.

* Se surgir uma falha, o sistema desliga-se automaticamente.
* O painel de comando exibe um indicador de falha.

* Deve eliminar a causa da falha.

* Pode colocar o sistema novamente em funcionamento apods a eliminagdo da causa.

10.2 Indicadores de falha

O indicador de falha no visor informa-o sobre o tipo e estado do indicador de falha e ajuda-o na identificac&o

das falhas.
1. Simbolo de aviso
2. Codigo deerro
3. Simbolo de erro
: ?

V0.7-20 v v

b i

Prestar atencao:
O sistema volta a funcionar novamente de forma automatica apds a eliminacao de problemas.

Visao geral dos indicadores de falha:

Indicador: (]2
$Sé

Codigo de erro: @)

Descricao: Rutura do sensor da caldeira, circuito de medicdo do sensor da caldeira esta
aberto

Causa e Solucéo: Sensor ndo encaixado ™| Encaixar sensor na entrada
Sensor com defeito ™| Medir (aprox. 2 kQ a 25 °C) ou substituir sensor
Cabo do sensor com ™| Substituir sensor
defeito
Temperatura do sensor ™| Temperatura do sensor acima do intervalo de
demasiado elevada medicao (110 2C)

Descricao: Curto-circuito do sensor da caldeira

Causa e Solucéao: Sensor com defeito ™| Medir (aprox. 2 kQ a 25 °C) ou substituir sensor
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Indicadores de falha

Cabo do sensor com ™| Substituir sensor
defeito

Temperatura do sensor ™| Temperatura do sensor abaixo do intervalo de
demasiado baixa medicdo (-10 °C)

Indicador:

4

Codigo de erro:

1,2,3

Descricao:

Rutura do sensor do compartimento de combustao, circuito de medicao do
sensor do compartimento de combustao esta aberto

Causa e Solucéo: Sensor ndo encaixado ™| Encaixar sensor na entrada
Sensor com defeito ™| Medir (aprox. 5mV a 125 °C) ou substituir sensor
Cabo do sensor com ™| Substituir sensor
defeito

Temperatura do sensor ™| Temperatura do sensor acima do intervalo de
demasiado elevada medicdo (1100 2C)

Descricao: Curto-circuito do sensor do compartimento de combustéo, circuito de medicdo
do sensor do compartimento de combustdo em curto-circuito

Causa e Solucao: Sensor com defeito ™| Medir (aprox. 5mV a 125 °C) ou substituir sensor
Cabo do sensor com ™| Substituir sensor
defeito

Temperatura do sensor ™| Temperatura do sensor abaixo do intervalo de
demasiado baixa medicao (-10 °C)

Polaridade do sensor ™| Ligacdo do sensor + e - trocada
trocada
Indicador: +
++
+
Codigo de erro: 4

Descricao: Entrada de subpressado aberta, circuito de medicdo da subpressdo aberto
Causa e Solucéao: Sinal errado ™| Verificar polaridade e sinal (O-10 V)

Cabo de sinal com ™| Substituir sensor

defeito

Sinal demasiado baixo ™| Sinal baixo de O V

Falta de estanquidade ™| Verificar fecho da porta da caldeira

do compartimento de

combustao
Codigo de erro: 5

Descricao: Curto-circuito na entrada de subpressao, circuito de medicdo da subpressao
em curto-circuito

Causa e Solucao: Sinal errado ™| Verificar polaridade e sinal (O-10 V)
Cabo de sinal com ™| Substituir sensor
defeito

Sinal demasiado elevado | ™| Sinal acima de 10 V
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Codigo de erro:

6

Descricao: A subpressao na caldeira ndo é alcancada
Causa e Solucéao: Tubo de subpressdo ndo | ™| Tubo de subpressao inserido
inserido
A subpressdo ndo muda | ™| Verificar se ha fugas no tubo de subpressdo. Ve-
rificar tubo de gas de escape quanto a
obstrugdo.
| o

Subpressdo demasiado
baixa

Fechar a porta da caldeira, verificar o tubo da
caixa de subpresséao,

verificar a caldeira, verificar se a remocao do gas
de escape esta livre,

verificar se o ventilador de gas de escape
funciona.

Indicador:

Codigo de erro:

Descricao: Limitador de temperatura de seguranca (STB) foi acionado
Causa e Solucéao: STB desligado ™| STB inserido, verificar ligacdo do cabo
STB foi acionado ™| Verificar controlo da caldeira

STB com defeito

Arrefecer caldeira e confirmar falha

Indicador: 3
s
Codigo de erro: 8,9

Descricao: Temperatura minima do gas de escape durante a fase de ignicdo ndo atingida
Causa e Solucao: nenhum pellet disponivel | ™| Encher com pellets

Bastdo luminoso com ™| Verificar (aprox. 200 Q) ou substituir bastdo

defeito luminoso

Bocal de ignicéo ™| Limpar disco gueimador e tubo de ignicdo

deslocado

Sensor do gas de escape | ™| Limpar sensor e tubo do gas de escape

sSujo

|

O sensor de gas de es-
cape ndo se encontra no
tubo de gas de escape

Colocar sensor de gas de escape no tubo de gas
de escape

Indicador:

&y

Codigo de erro:

10

Descricao:

Protecdo de retorno de chama com falha (BSK = capa de protecdo contra in-

céndio) aberta.

Causa e Solucao:

BSK desligada

BSK inserida, verificar ligacdo do cabo
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BSK nao atinge o inter- ™| Verificar valvula esférica quanto a dificuldade de
ruptor de fim de curso movimento
LIGADO

Nenhum sinal apesar de = | Verificar cablagem, verificar BSK
BSK aberta

Codigo de erro:

1

Descricao:

Protecdo de retorno de chama com falha (BSK = capa de protecdo contra in-
céndio) fechada

Causa e Solucéao:

BSK desligada ™| BSK inserida, verificar ligacdo do cabo

BSK nao atinge o inter- > | Verificar valvula esférica quanto a dificuldade de
ruptor de fim de curso movimento, verificar se corpos estranhos evitam
DESLIGADO o blogueio

Nenhum sinal apesar de | ™| Verificar cablagem, verificar BSK
BSK fechada

Codigo de erro:

12

Descricao:

Os dois interruptores de fim de curso da protecdo de retorno de chama (BSK =
capa de protecado contra incéndio) sdo desligados em simultaneo

Causa e Solucéao:

BSK dos dois interrupto- | ™| Verificar BSK, verificar ligacdo de cabo, verificar
res de fim de curso ficha

ativada

Indicador: }
)

Codigo de erro: 14

Descricao: Tampa do recipiente de pellets aberta
Causa e Solucao: Tampa aberta ™| Fechar tampa
Interruptor de fim de ™| Substituir interruptor de fim de curso

curso com defeito

Indicador:

Codigo de erro:

15

Descricao:

Rutura do sensor de dgua quente, circuito de medicdo do sensor de agua quen-
te esta aberto

Causa e Solucéao: Sensor ndo encaixado ™| Encaixar sensor na entrada
Sensor com defeito ™| Medir (aprox. 2 kQ a 25 °C) ou substituir sensor
Cabo do sensor com ™| Substituir sensor
defeito

Temperatura do sensor ™| Temperatura do sensor acima do intervalo de
demasiado elevada medicdo (110 °C)

Descricao:

Curto-circuito do sensor de agua gquente

Causa e Solucéao:

Sensor com defeito ™| Medir (aprox. 2 kQ a 25 °C) ou substituir sensor
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Cabo do sensor com ™| Substituir sensor

defeito

Temperatura do sensor ™| Temperatura do sensor abaixo do intervalo de
demasiado baixa medicdo (-10 °C)
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10.3 Intervalos de manutencao

A Eco Engineering recomenda a execucdo regular/anual de uma manutencado realizada pelo técnico de servi-
co da Eco Engineering ou um parceiro autorizado. A dimensdo de uma manutencédo ultrapassa a limpeza da
caldeira e inclui, por exemplo, também a verificacdo dos aparelhos, componentes do sistema e dispositivos
de seguranca, se necessario, adaptacdes de ajustes, marcha de ensaio e producado de um protocolo de
manutencao.

Em varios paises europeus existem responsabilidades legais relativamente aos intervalos de manutencéo e
medicdo de emissdes.

Contacte o seu representante de vendas autorizado!

A Eco Engineering recomenda a realizagdo de um contrato de manutencdo com o seu técnico de servico.

10.4 Reparacoes

As reparacdes devem ser realizadas apenas por um técnico autorizado.

Utilize unicamente pecas sobressalentes originais da Eco Engineering.

A utilizacdo de pecas sobresselentes que ndo sejam originais da Eco Engineering pode levar a anulacdo da
garantia.

10.5 Atividades de inspecao na sala da caldeira e armazenamento

As inspecdes regulares do sistema de aguecimento evitam a ocorréncia de avarias e falhas inesperadas.
Sala da caldeira:

Verifiqgue que ndo estdo armazenados materiais inflamaveis na sala da caldeira.

Verifiqgue que ndo ha roupa pendurada na sala da caldeira.

Verifique a indicacdo no painel de comando quanto a mensagens de falha.

Verifiqgue o tubo de gas de escape e a chaminé. Limpe-os regularmente, pelo menos, 1x por ano.

Se o seu sistema de aguecimento ndo possuir uma remocao de cinzas automatica, verifigue regularmente o
nivel de enchimento da gaveta de cinzas e esvazie-a.
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